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1. OBJETIVO

Os objetivos desta fiscalizagao periédica séo:

Avaliar aspectos gerais sobre a qualidade da prestagédo dos servigos de abastecimento
de agua, esgotamento sanitario e comercial.

Checar as informagodes e dados gerais do sistema enviados a Arsesp.

Identificar quaisquer outros aspectos operacionais que possam comprometer a
continuidade ou eficiéncia dos servigos prestados.

2. METODOLOGIA

a)

b)

Inspecéao visual sobre as instalacdes dos sistemas de agua, esgotamento sanitario e
comercial.

Testes de funcionamento por acionamento manual de equipamentos (bombas,
sensores, geradores, etc.).

Analise de dados historicos e documentos apresentados nas fiscalizagdes anteriores.
Analise de documentos, informagbes e dados gerais mantidos nos arquivos da
prestadora.

Afericao do cumprimento das determinagdes impostas pela Arsesp em fiscalizagdes
anteriores.

3. FISCALIZACAO

A presente fiscalizagdo compreendeu as seguintes agoes:

a)

b)

c)
d)
e)
f)

Reunidao com representante da Prefeitura do Municipio de Meridiano para colher as
percepgdes sobre a qualidade dos servigos e eventuais falhas, com o objetivo de orientar
o foco dos trabalhos.

Inicio dos trabalhos no escritério da Sabesp no municipio de Meridiano para
esclarecimento dos objetivos e procedimentos da fiscalizagao.

Inspecéo técnica nas instalagbes operacionais do sistema de abastecimento de agua.
Inspecéo técnica nas instalagbes operacionais do sistema de esgotamento sanitario.
Inspecao técnica nas instalagbes do atendimento comercial.

Reunido de encerramento.
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Instalagdes inspecionadas:

Sistema de Abastecimento de Agua
a) Captacao Subterrénea - PPS.1
b) Captagédo Subterranea - PPS.1-Viradouro
c) Captacao Subterranea - PPS.2
d) Captacao Subterrénea - PPS.2-Viradouro
e) Captacdo Subterrénea - PPS.5
f) Captacao Subterranea - PPS.8
g) Estacgdo de Tratamento de Agua - Casa de Quimica
h) Estacdo de Tratamento de Agua - Casa de Quimica-Viradouro
i) Estacdo Elevatéria de Agua Tratada - EEAT
i) Reservatorio - RAP
k) Reservatorio - REL
I) Reservatorio - REL-Viradouro

Sistema de Esgotamento Sanitario
m) Estacio de Tratamento de Esgoto - ETE MERIDIANO
n) Estacéo de Tratamento de Esgoto - ETE SANTO ANTONIO DO VIRADOURO
o) Estacao Elevatodria de Esgoto - EEE- calgada
p) Estacao Elevatéria de Esgoto - EEE- calgada fepasa
q) Estacao Elevatéria de Esgoto - EEE- Cemitério
r) Estacao Elevatéria de Esgoto - EEE- Jardim Barreto
s) Estacao Elevatodria de Esgoto - EEE- Jardim Progresso

Sistema de Atendimento Comercial
t) Agéncia de Atendimento - MERIDIANO

Segue relatorio fotografico e informagdes observadas e / ou coletadas durante a fiscalizagdo das
instalacbdes da Meridiano - Sabesp.
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3.1. Meridiano

3.1.1. Sistema de Abastecimento de Agua
3.1.1.1. SEDE AGUA - SAA

3.1.1.1.1. Captacao Subterranea
3.1.1.1.1.1. RTMERO0000003 - PPS.1

Constatacao 523-2025-CT-33: A instalacao possui boas condigdes de conservagao da area.

Constatacdo 523-2025-CT-34: A estrutura das edificagdes esta visivelmente em boas condigbes.

Constatagcdo 523-2025-CT-35: A instalacdo e suas edificacbes possuem sistemas de protegcao
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.

Constatacao 523-2025-CT-36: O painel elétrico possui comandos manuais para atender a situagdes
de manutencédo e de emergéncia.

Constatacao 523-2025-CT-37: O painel elétrico possui boas condi¢gdes de seguranca e operagao.
Constatacdo 523-2025-CT-38: O painel elétrico possui instalagdes elétricas em boas condigcdes.

Constatagao 523-2025-CT-39: O poco encontra-se com bomba em boas condi¢des conservagao e
manutencao.

Constatacao 523-2025-CT-40: A protecao do pogo contra possiveis fontes de contaminacéao externa
encontra-se em bom estado de conservagdo e manutengao.
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Constatacio 523-2025-CT-41: O cavalete do pogco encontra-se em boas condi¢des de conservagao
e manutencao.

T

Constatagdo 523-2025-CT-42: O equipamento de controle e monitoramento de vazao do pogo
encontra-se em boas condi¢cdes de operagao.

13/08/2025 10:32

LY
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3.1.1.1.1.2. RTMERO0000004 - PPS.2

Constatacéo 523-2025-CT-43: A instalacao possui boas condigdes de conservagao da area.

Constatacao 523-2025-CT-44: A estrutura das edificacbes esta visivelmente em boas condicoes.

Constatacdo 523-2025-CT-45: A instalacdo e suas edificacbes possuem sistemas de protecao
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.

Constatacdo 523-2025-CT-46: O painel elétrico possui comandos manuais para atender a situagdes
de manutencgao e de emergéncia.

Constatagao 523-2025-CT-47: O painel elétrico possui boas condigbes de seguranga e operagao.

13/08/2025 10-16

Constatacio 523-2025-CT-48: O painel elétrico possui instalagdes elétricas em boas condicdes.

Constatacao 523-2025-CT-49: O poco encontra-se com bomba em boas condicbes conservacao e
manutencgao.

6 de 42
Este documento foi assinado digitalmente. Sua autenticidade pode ser verificada no site

https://safi.arsesp.sp.gov.br/certifica através do cddigo safi6914b2a0d923



\arsesp

agéncia reguladora
de servigos publicos do
estado de SGo Paulo

Constatacao 523-2025-CT-50: A protecao do pogo contra possiveis fontes de contaminagao externa
encontra-se em bom estado de conservagdo e manutencgao.

Constatacdo 523-2025-CT-51: O cavalete do poco encontra-se em boas condi¢cdes de conservagao
€ manutencao.

Constatacdo 523-2025-CT-52: O equipamento de controle e monitoramento de vazdo do poco
encontra-se em boas condi¢cdes de operagao.

—pp
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3.1.1.1.1.3. RTMERO0000005 - PPS.5

Constatacao 523-2025-CT-53: A instalacao possui boas condigdes de conservagao da area.

Constatacao 523-2025-CT-54: A estrutura das edificacbes esta visivelmente em boas condicoes.

Constatacdo 523-2025-CT-55: A instalacdo e suas edificacbes possuem sistemas de protecao
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.

Constatacao 523-2025-CT-56: O poco encontra-se com bomba em boas condi¢des conservacgao e
manutencéo.

Constatagdo 523-2025-CT-57: A protecao do poco contra possiveis fontes de contaminacgao externa
encontra-se em bom estado de conservagao e manutencéo.

Constatacio 523-2025-CT-58: O cavalete do poco encontra-se em boas condi¢des de conservagao
e manutencao.
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Constatacdo 523-2025-CT-59: O equipamento de controle e monitoramento de vazdo do poco
encontra-se em boas condi¢cbes de operagao.

3.1.1.1.1.4. RTMERO0000037 - PPS.8

Constatacao 523-2025-CT-60: A instalacao possui boas condigbes de conservacgao da area.

Constatacao 523-2025-CT-61: A estrutura das edificagdes esta visivelmente em boas condigées.

Constatacdo 523-2025-CT-62: A instalacdo e suas edificacbes possuem sistemas de protecao
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.

Constatagdo 523-2025-CT-63: O painel elétrico possui comandos manuais para atender a situagdes
de manutengéo e de emergéncia.
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Constatacio 523-2025-CT-66: A casa de quimica possui armazenamento de produtos quimicos em
boas condicdes.

Constatacao 523-2025-CT-67: A casa de quimica possui boas condi¢des de seguranca.

Constatacdo 523-2025-CT-68: O poco encontra-se com bomba em boas condi¢des conservagdo e
manutencao.

Constatacao 523-2025-CT-69: A protecao do pogo contra possiveis fontes de contaminagao externa
encontra-se em bom estado de conservagdo e manutengao.

Constatagao 523-2025-CT-70: O cavalete do pogo encontra-se em boas condi¢cbes de conservacao
e manutencgao.

e

18/08/2025 09:14
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Constatacdo 523-2025-CT-71: O equipamento de controle e monitoramento de vazdo do poco
encontra-se em boas condigdes de operagao.

3.1.1.1.2. Estagdo de Tratamento de Agua
3.1.1.1.21. RTMERO0000014 - Casa de Quimica

Constatacao 523-2025-CT-72: A estrutura das edificacbes esta visivelmente em boas condicoes.

Constatacdo 523-2025-CT-73: A instalacdo e suas edificacbes possuem sistemas de protecao
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.

Constatacdo 523-2025-CT-74: A instalagao possui boas condigdes de conservagao da area.

Constatacao 523-2025-CT-75: A casa de quimica possui boas condigdes de seguranca.
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Constatacio 523-2025-CT-76: A casa de quimica possui armazenamento de produtos quimicos em
boas condigdes.

13/08/2025 10-32

3.1.1.1.2.2. RTMERO0000015 - Casa de Quimica-Viradouro

Constatacao 523-2025-CT-77: A estrutura das edificagdes esta visivelmente em boas condicbes.

Constatagdo 523-2025-CT-78: A instalacdo e suas edificacbes possuem sistemas de protecao
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.

Constatacdo 523-2025-CT-79: A instalagao possui boas condigdes de conservagao da area.
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Constatacado 523-2025-CT-81: O painel elétrico possui boas condi¢gdes de seguranca e operagao.

Constatacao 523-2025-CT-82: O painel elétrico possui comandos manuais para atender a situagoes
de manutencgao e de emergéncia.

Constatacido 523-2025-CT-83: A casa de quimica possui boas condi¢des de seguranca.

Constatacio 523-2025-CT-84: A casa de quimica possui armazenamento de produtos quimicos em
boas condigdes.

FLUORETAGAC
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Constatacdo 523-2025-CT-86: Os componentes e equipamentos de aplicacdo de produtos
quimicos da casa de quimica encontram-se em boas condi¢cdes de conservagao e manutengao.

3.1.1.1.3. Reservatorio

3.1.1.1.3.1. RTMER0000016 - RAP

Constatacao 523-2025-CT-99: A estrutura das edificagdes esta visivelmente em boas condigées.

Constatagcao 523-2025-CT-100: A instalacdo e suas edificagdes possuem sistemas de protecao
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.

Constatacao 523-2025-CT-101: A instalacao possui boas condigdes de conservagao da area.
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Constatagdo 523-2025-CT-102: O reservatério esta em operacgao.

Constatacado 523-2025-CT-103: O reservatorio possul aterramento e Sistema de Protegcao contra
Descargas Atmosféricas (SPDA) em boas condigdes.

Constatacao 523-2025-CT-104: O reservatério possui equipamentos, valvulas, sensores, conexoes
e tubulagdes em boas condigdes de conservagao e manutencgao.

Na data da fiscalizagdo a tubulagcido de saida do reservatério apresentava vazamento no cotovelo
préximo a base da estrutura.
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Contudo, a Prestadora realizou manutengao corretiva nas conexdes em 21/08/2025 e apresentou
evidéncias fotograficas da execugao da substituicao dos elementos danificados.

Destacamos que a manutencao realizada podera ser objeto de verificacdo em futuras fiscalizagoes.

3.1.1.1.3.2. RTMER0000017 - REL

Constatacdo 523-2025-CT-105: A estrutura das edificagdes esta visivelmente em boas condicoes.

Constatacdo 523-2025-CT-106: A instalacdo e suas edificagdes possuem sistemas de protecao
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.

Constatacio 523-2025-CT-107: A instalacao possui boas condigbes de conservacgao da area.
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Constatagdo 523-2025-CT-108: O reservatério esta em operacao.

Constatacido 523-2025-CT-109: O reservatorio possul aterramento e Sistema de Protecdo contra
Descargas Atmosféricas (SPDA) em boas condigbes.

Constatacdo 523-2025-CT-110: O reservatoério possui equipamentos, valvulas, sensores, conexdes
e tubulagdes em boas condigdes de conservagao e manutengao.

3.1.1.1.4. Estagao Elevatéria de Agua Tratada
3.1.1.1.41. RTMERO0000036 - EEAT

Constatacdo 523-2025-CT-87: A estrutura das edificagdes esta visivelmente em boas condigbes.

Constatagdo 523-2025-CT-88: A instalagcdo e suas edificagbes possuem sistemas de protecao
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.

Constatacio 523-2025-CT-89: A instalacao possui boas condigbes de conservagao da area.
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Constatagao 523-2025-CT-91: O painel elétrico possui boas condigbes de seguranga e operagao.

Constatagéo 523-2025-CT-92: O painel elétrico possui comandos manuais para atender a situagdes
de manutencédo e de emergéncia.

Constatagcao 523-2025-CT-93: O conjunto motor-bomba reserva da instalagdo encontra-se apto
para acionamento imediato.

Constatagao 523-2025-CT-94: O sistema de automacgéo da instalagao possibilita 0 monitoramento e
controle remoto/automatico do sistema de bombeamento.

Constatagédo 523-2025-CT-95: Os conjuntos motor-bomba da instalagdo encontram-se em boas
condi¢cdes de conservacédo e manutencgao.

Constatagdo 523-2025-CT-96: Os conjuntos motor-bomba da instalacdo estdo protegidos de
variagdes térmicas e intempéries.
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Constatacdo 523-2025-CT-97: Os equipamentos e conexdes da instalagado encontram-se em boas
condi¢cbes de conservacao e manutencéo.

Constatacido 523-2025-CT-98: A casa de bombas da instalagdo possui sistema de drenagem de
agua de gaxetas.

3.1.1.2. DISTRITO SANTO ANTONIO DO VIRADOURO - SAA
3.1.1.21. Captacao Subterranea
3.1.1.21.1. RTMER0000006 - PPS.1-Viradouro

Constatacao 523-2025-CT-1: A instalagao possui boas condigbes de conservacgao da area.

Constatagcao 523-2025-CT-2: A estrutura das edificagdes esta visivelmente em boas condigdes.

Constatacdo 523-2025-CT-3: A instalacdo e suas edificagcbes possuem sistemas de protecdo
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.
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Constatacao 523-2025-CT-4: O painel elétrico possui comandos manuais para atender a situacdes
de manutencdo e de emergéncia.

Constatagao 523-2025-CT-5: O painel elétrico possui boas condigdes de seguranga e operagao.

CHOQUE ‘
ELETRICO|

Constatagcao 523-2025-CT-6: O pogo encontra-se com bomba em boas condigdes conservagao e
manutencao.

Constatagéo 523-2025-CT-7: A protecao do pogo contra possiveis fontes de contaminagéo externa
encontra-se em bom estado de conservagdo e manutengao.

Constatacao 523-2025-CT-8: O cavalete do poco encontra-se em boas condi¢cdes de conservacao e
manutencéo.

= ==

%
&
8
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Constatacdo 523-2025-CT-9: O equipamento de controle e monitoramento de vazado do poco
encontra-se em boas condi¢cbes de operagao.

3.1.1.21.2. RTMERO0000007 - PPS.2-Viradouro

Constatacado 523-2025-CT-10: A instalagao possui boas condigbes de conservacgao da area.

Constatacao 523-2025-CT-11: A estrutura das edificagdes esta visivelmente em boas condigées.

Constatacdo 523-2025-CT-12: A instalacdo e suas edificacbes possuem sistemas de protecao
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.

Constatagdo 523-2025-CT-13: O painel elétrico possui comandos manuais para atender a situagdes
de manutengéo e de emergéncia.
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Constatagdo 523-2025-CT-14: O painel elétrico possui boas condi¢gdes de seguranga e operagao.

Constatacao 523-2025-CT-15: O painel elétrico possui instalagdes elétricas em boas condigdes.

Constatacao 523-2025-CT-16: O poco encontra-se com bomba em boas condi¢des conservacgao e
manutengéo.

Constatacao 523-2025-CT-17: A protecao do pogo contra possiveis fontes de contaminacéao externa
encontra-se em bom estado de conservagdo e manutencgao.

Constatagéo 523-2025-CT-18: O cavalete do pogo encontra-se em boas condi¢cdes de conservagao
€ manutencao.
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Constatacdo 523-2025-CT-19: O equipamento de controle e monitoramento de vazdo do poco
encontra-se em boas condi¢cbes de operagao.

3.1.1.2.2. Reservatoério
3.1.1.2.2.1. RTMER0000018 - REL-Viradouro

Constatacao 523-2025-CT-20: A estrutura das edificacbes esta visivelmente em boas condicoes.

Constatacdo 523-2025-CT-21: A instalacdo e suas edificacbes possuem sistemas de protecao
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.

Constatacao 523-2025-CT-22: A instalacao possui boas condigdes de conservacao da area.
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Constatagdo 523-2025-CT-23: O reservatério esta em operacgao.

.

Constatacdo 523-2025-CT-24: O reservatorio possul aterramento e Sistema de Protegao contra
Descargas Atmosféricas (SPDA) em boas condigdes.

Constatagcao 523-2025-CT-25: O reservatério possui equipamentos, valvulas, sensores, conexdes e
tubulacdes em boas condigdes de conservagao e manutencao.

Constatagdo 523-2025-CT-26: O reservatério possui macromedidor na entrada e/ou saida do
reservatorio.
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3.1.2. Sistema de Esgotamento Sanitario
3.1.2.1. SEDE ESGOTO - SES

3.1.211. Estacao Elevatoéria de Esgoto
3.1.2.1.1.1. RTMER0000020 - EEE- Cemitério

Constatacido 523-2025-CT-144: A instalacao possui boas condigdes de conservacgao da area.

Constatacdo 523-2025-CT-145: A instalacdo e suas edificagdes possuem sistemas de protecao
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.

Constatacado 523-2025-CT-146: A estrutura das edificagdes esta visivelmente em boas condicoes.

Constatacdo 523-2025-CT-147: O painel elétrico possui comandos manuais para atender a
situagdes de manutencao e de emergéncia.
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Constatacdo 523-2025-CT-149: O painel elétrico possui instalacdes elétricas em boas condicdes.

Constatagdo 523-2025-CT-150: A estacdo elevatéria de esgoto possui conjunto motor-bomba
reserva instalado e apto para acionamento imediato.

Constatagédo 523-2025-CT-151: A estacado elevatodria de esgoto possui conjuntos motor-bomba em
boas condigbes de operagao.

Constatagao 523-2025-CT-152: A estagéo elevatoria de esgoto possui dispositivos de tratamento
preliminar em boas condi¢gbes de operagao e manutencgio.

Constatacdo 523-2025-CT-153: A estagdo elevatoria de esgoto possui dispositivos para a remogao
de sélidos grosseiros na entrada da instalagdo em boas condi¢cdes de operacédo e manutengao.

Constatagdo 523-2025-CT-154: A estacdo elevatéria de esgoto possui poco de sucgdo
devidamente protegido com tampas ou grades resistentes, travadas em bom estado de
conservagao.
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Constatagcdo 523-2025-CT-155: A estacdo elevatdria de esgoto possui tubulagdes da caixa de
manobra em boas condi¢des de conservagcédo e manutengao.

Constatagdo 523-2025-CT-156: A estagcido elevatdria de esgoto recalca o esgoto afluente de
maneira adequada.

3.1.21.1.2. RTMERO0000021 - EEE- cal¢ada fepasa
Constatacido 523-2025-CT-133: A instalacao possui boas condigbes de conservacgao da area.

O abrigo do painel elétrico encontra-se instalado no calgamento da via publica.

ESTAGAO
ELEVATORIA DE
ESGOTO

Constatacdo 523-2025-CT-134: O painel elétrico possui comandos manuais para atender a
situacbes de manutencao e de emergéncia.

Constatagdo 523-2025-CT-135: O painel elétrico possui boas condi¢gées de seguranga e operagao.
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Constatacao 523-2025-CT-136: O painel elétrico possui instalagdes elétricas em boas condigdes.

Constatagdo 523-2025-CT-137: A estacdo elevatéria de esgoto possui conjunto motor-bomba
reserva instalado e apto para acionamento imediato.

18/08/2025 09:36

Constatacao 523-2025-CT-138: A estacao elevatoria de esgoto possui conjuntos motor-bomba em
boas condigbes de operagéo.

Constatacado 523-2025-CT-139: A estacao elevatéria de esgoto possui dispositivos de tratamento
preliminar em boas condi¢cdes de operagao e manutencao.

Constatacao 523-2025-CT-140: A estacao elevatoria de esgoto possui dispositivos para a remogéo
de sdlidos grosseiros na entrada da instalagdo em boas condi¢des de operagdo e manutengao.

Constatagdo 523-2025-CT-141: A estacdo elevatéria de esgoto possui poco de sucgio
devidamente protegido com tampas ou grades resistentes, travadas em bom estado de
conservagao.

Constatacdo 523-2025-CT-142: A estacao elevatdria de esgoto possui tubulagdes da caixa de
manobra em boas condi¢des de conservagao e manutencao.

Constatacdo 523-2025-CT-143: A estacido elevatdria de esgoto recalca o esgoto afluente de
maneira adequada.
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3.1.21.1.3. RTMER0000022 - EEE- Jardim Barreto

Constatacao 523-2025-CT-157: A instalacao possui boas condi¢des de conservagao da area.

Constatagdo 523-2025-CT-158: A instalacdo e suas edificagdes possuem sistemas de protecao
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.

Constatacao 523-2025-CT-159: A estrutura das edificagdes esta visivelmente em boas condigoes.

Constatacdo 523-2025-CT-160: O painel elétrico possui comandos manuais para atender a
situacbes de manutencao e de emergéncia.

Constatagao 523-2025-CT-161: O painel elétrico possui boas condi¢des de seguranga e operagao.
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Constatacio 523-2025-CT-162: O painel elétrico possui instalacdes elétricas em boas condicdes.
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Constatacdo 523-2025-CT-163: A estacdo elevatéria de esgoto possui conjunto motor-bomba
reserva instalado e apto para acionamento imediato.

Constatacao 523-2025-CT-164: A estacao elevatoria de esgoto possui conjuntos motor-bomba em
boas condi¢gbes de operagao.

Constatagao 523-2025-CT-165: A estacéo elevatoria de esgoto possui dispositivos de tratamento
preliminar em boas condi¢des de operagao e manutengao.

Constatagao 523-2025-CT-166: A estacao elevatéria de esgoto possui dispositivos para a remogao
de sdlidos grosseiros na entrada da instalagcido em boas condi¢cdes de operagdo e manutengao.

Constatacdo 523-2025-CT-167: A estacdo elevatéria de esgoto possui poco de sucgio
devidamente protegido com tampas ou grades resistentes, travadas em bom estado de
conservacao.

Constatagdo 523-2025-CT-168: A estacao elevatdria de esgoto possui tubulagdes da caixa de
manobra em boas condi¢cdes de conservacio e manutencéo.

31de 42
Este documento foi assinado digitalmente. Sua autenticidade pode ser verificada no site
https://safi.arsesp.sp.gov.br/certifica através do cddigo safi6914b2a0d923



\arsesp

agéncia reguladora
de servigos publicos do
estado de SGo Paulo

Constatacdo 523-2025-CT-169: A estacido elevatdria de esgoto recalca o esgoto afluente de
maneira adequada.

3.1.21.1.4. RTMERO0000023 - EEE- Jardim Progresso

Constatacio 523-2025-CT-170: A instalacao possui boas condi¢des de conservacgao da area.

wﬁ!l'

Constatacao 523-2025-CT-171: A instalacdo e suas edificagdes possuem sistemas de protecao
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.

Constatacdo 523-2025-CT-172: A estrutura das edificagdes esta visivelmente em boas condicoes.

Constatagdo 523-2025-CT-173: O painel elétrico possui comandos manuais para atender a
situacbes de manutencao e de emergéncia.

Constatagdo 523-2025-CT-174: O painel elétrico possui boas condi¢gées de seguranga e operagao.
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Constatacdo 523-2025-CT-176: A estacdo elevatéria de esgoto possui conjunto motor-bomba
reserva instalado e apto para acionamento imediato.

Constatagédo 523-2025-CT-177: A estacao elevatodria de esgoto possui conjuntos motor-bomba em
boas condigdes de operagéo.

Constatacido 523-2025-CT-178: A estacao elevatéria de esgoto possui dispositivos de tratamento
preliminar em boas condi¢cdes de operagcao e manutengao.
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Constatagcdo 523-2025-CT-179: A estagdo elevatoria de esgoto possui dispositivos para a remogao
de sdlidos grosseiros na entrada da instalagdo em boas condi¢cdes de operagcédo e manutengao.
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Constatacdo 523-2025-CT-180: A estacdo elevatéria de esgoto possui poco de sucgio
devidamente protegido com tampas ou grades resistentes, travadas em bom estado de
conservagao.

Constatacdo 523-2025-CT-181: A estacao elevatdria de esgoto possui tubulagdes da caixa de
manobra em boas condi¢cdes de conservacdo e manutencao.

Constatacdo 523-2025-CT-182: A estacido elevatdria de esgoto recalca o esgoto afluente de
maneira adequada.

3.1.21.1.,5. RTMER0000024 - EEE- cal¢ada
Constatacao 523-2025-CT-122: A instalagao possui boas condi¢des de conservagao da area.

O abrigo do painel elétrico encontra-se instalado no calgamento da via publica.

ELEVATORIA DE

ESGOTO

34 de 42
Este documento foi assinado digitalmente. Sua autenticidade pode ser verificada no site
https://safi.arsesp.sp.gov.br/certifica através do cddigo safi6914b2a0d923



\arsesp

. agéncia reguladora
de servigos publicos do
estado de SGo Paulo

Constatacdo 523-2025-CT-123: O painel elétrico possui comandos manuais para atender a
situagbes de manutencdo e de emergéncia.

Constatagéo 523-2025-CT-124: O painel elétrico possui boas condigées de seguranga e operagao.

Constatacdo 523-2025-CT-125: O painel elétrico possui instalagdes elétricas em boas condicdes.

Constatacdo 523-2025-CT-126: A estacao elevatéria de esgoto possui conjunto motor-bomba
reserva instalado e apto para acionamento imediato.

Constatagao 523-2025-CT-127: A estagao elevatdria de esgoto possui conjuntos motor-bomba em
boas condigdes de operagéo.

Constatagao 523-2025-CT-128: A estagéo elevatoria de esgoto possui dispositivos de tratamento
preliminar em boas condi¢cdes de operagao e manutencgao.
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Constatagcdo 523-2025-CT-129: A estagdo elevatoria de esgoto possui dispositivos para a remogao
de sdlidos grosseiros na entrada da instalagdo em boas condi¢cdes de operagcédo e manutengao.

Constatagdo 523-2025-CT-130: A estacdo elevatéria de esgoto possui poco de sucgdo
devidamente protegido com tampas ou grades resistentes, travadas em bom estado de
conservagao.

Constatagdo 523-2025-CT-131: A estacdo elevatéria de esgoto possui tubulagdes da caixa de
manobra em boas condi¢cdes de conservagdo e manutencéo.

Constatagdo 523-2025-CT-132: A estagido elevatdria de esgoto recalca o esgoto afluente de
maneira adequada.

3.1.21.2. Estacao de Tratamento de Esgoto

3.1.21.21. RTMER0000001 - ETE MERIDIANO

Constatacdo 523-2025-CT-111: A instalacao possui boas condigbes de conservagao da area.

Constatacdo 523-2025-CT-112: A instalacido e suas edificagdes possuem sistemas de protecao
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.

Constatacido 523-2025-CT-113: A estrutura das edificagdes esta visivelmente em boas condicoes.
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Constatacdo 523-2025-CT-115: As tubulagbes e equipamentos utilizados no processo de
tratamento de esgoto apresentam bom estado de conservagao e operagao.

Constatacdo 523-2025-CT-116: A ETE apresenta os taludes em boas condi¢cbes visiveis de
seguranca.

Constatagado 523-2025-CT-117: A ETE apresenta tratamento do esgoto visualmente adequado.
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Constatagcdo 523-2025-CT-118: A ETE possui caixas/estruturas de chegada e de passagem dos
esgotos em boas condigdes de conservacao e operagao.

Constatagéo 523-2025-CT-119: A ETE possui destinagdo adequada do lodo e residuos gerados no
tratamento.

Constatacdo 523-2025-CT-120: A ETE possui medidor de vazao instalado e em boas condicdes de
operacgao.
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Constatagcdo 523-2025-CT-121: A ETE possui sistema de tratamento de lodo gerado com boas
condi¢cbes de operagao.
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3.1.2.2. DISTRITO SANTO ANTONIO DO VIRADOURO - SES
3.1.2.21. Estacado de Tratamento de Esgoto
3.1.2.21.1. RTMERO0000002 - ETE SANTO ANTONIO DO VIRADOURO

Constatacado 523-2025-CT-27: A instalacao possui boas condigdes de conservagao da area.

Estacao de
Tratamento de

Esgotos ¢
Sto. Antonio doViradouro ™

Constatacdo 523-2025-CT-28: A instalacdo e suas edificacbes possuem sistemas de protecao
(eletrénicos ou vigilancia) contra invasao.

Constatacio 523-2025-CT-29: A estrutura das edificagdes esta visivelmente em boas condigbes.
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Constatagdo 523-2025-CT-31: A ETE possui caixas/estruturas de chegada e de passagem dos
esgotos em boas condi¢gdes de conservagao e operagao.

Constatagéo 523-2025-CT-32: A ETE possui destinagdo adequada do lodo e residuos gerados no
tratamento.

3.1.3. Sistema de Atendimento Comercial
3.1.3.1. SISTEMA DE ATENDIMENTO COMERCIAL
3.1.3.1.1. Agéncia de Atendimento

3.1.3.1.11. 776 - MERIDIANO
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Constatacdo 523-2025-CT-183: A agéncia de atendimento ao publico esta em conformidade com as
normas de promog¢ao de acessibilidade estabelecidas pela legislagéo federal.

Constatacado 523-2025-CT-184: A agéncia de atendimento mantém a disposi¢cao dos usuarios as
publicagbes exigidas pela ARSESP.

Constatagao 523-2025-CT-185: A agéncia de atendimento mantém a disposi¢do dos usuarios as
tabelas de tarifas dos servigos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitéario.

18/08/2025 09:13

Constatagdo 523-2025-CT-186: A fatura de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
apresenta os dias e horarios de atendimento de acordo com as informagdes disponiveis no sitio
eletrbnico e com a sinalizagao existente na entrada da agéncia.

Constatacdo 523-2025-CT-187: A fatura de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
apresenta, de forma destacada, o numero telefénico e o sitio na Internet para atendimento aos
usuarios.

Constatagéo 523-2025-CT-188: O sitio da internet apresenta o enderego correto da agéncia de
atendimento.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A presente fiscalizagdo periddica verificou as condi¢des operacionais dos sistemas de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario e atendimento comercial.

As informacdes recebidas do prestador foram utilizadas tal como foram apresentadas.

O fato de alguma nao conformidade nao ter sido apontada nesse relatério nao exime a prestadora de
sana-la.

De acordo com o Paragrafo 1° do Art. 37 da DELIBERACAO ARSESP N° 1600, de 08 de novembro
de 2024: “As RECOMENDACOES nao acatadas serao registradas para efeito da agravante prevista
no artigo 26, inciso 1V.”.

O descumprimento de Determinacao imposta pela ARSESP sera considerado infragcéo, aplicando-
se a penalidade do Grupo |l

Face ao exposto, e em conformidade com o regramento estabelecido pela regulagdo da ARSESP,
NAO recomendamos a expedi¢ao do Termo de Fiscalizagao (TF).

Sao Paulo, 26 de agosto de 2025

Mario de Souza Junior
Especialista em Regulagao e Fiscalizagao de Servigos Publicos

Rafael Fontes
Especialista em Regulagao e Fiscalizagao de Servigos Publicos
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